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FORMACIÓN 1

INTRODUCCIÓN:
Objetivos del club:

- Fidelización
- Aprendizaje/educación
- Derivación

CONTENIDOS

Concepto de sesión express:

- Espacios
- Material
- Programación entrenamiento express

PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO:

- Claves para mejorar la comunicación.
- Técnicas y estrategias de la comunicación verbal y no verbal.
- Identificar y tener en cuenta las preferencias, necesidades, valores o
creencias del cliente a la hora de establecer la estrategia comunicativa.
(Modelo BRIDGE)

COMUNICACIÓN EFICIENTE:



Tu plataforma de formaciones y entrenamientos online

 nxf@nexusfitness.es
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